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Measures to improve  loan centre services to customers with disabilities 

改善對殘疾客戶的貸款中心服務措施 
 
 
Territory 
地區 

 
 
Loan Centre 
Name 
貸款中心名稱 

 
 
Address 
地址 

Wheelchair 
access to 
branch 

area 
available 
輪椅通道 

Provision 
of a 

permanent 
ramp 

永久斜道 

Provision 
of a 

temporary 
ramp 

臨時斜道 

Tac tile 
at 

staircase 
樓梯設

有引路

徑 

 
Call 

Button 
呼叫按

鈕 

 
Guide 

dogs are 
welcomed 
歡迎導盲犬 

 

Hong Kong 
香港區 

 

Central 
中環 

Unit 1202, 12/F., 
Wing On Centre, 
111 Connaught Road Central 
干諾道中 111 號永安中心 12 樓 

1202 室 

 
 

Y 

 
 

N 

 
 

N 

 
 

N 

 
 

N 

 
 

Y 

Hong Kong 
香港區 

Wanchai 
灣仔 

14/F., Tai Yau Building, 181 Johnston 
Road 
莊士敦道181號大有大廈14樓 

 
Y 

 
N 

 
N 

 
N 

 
N 

 
Y 

 
Hong Kong 
香港區 

 
North Point 
北角 

Rooms 1509-10, 15/F., Olympia Plaza, 
255 King's Road 
英皇道255號國都廣場15樓1509及15 
10室 

 

Y 

 

N 

 

N 

 

N 

 

N 

 

Y 

 
Hong Kong 
香港區 

Revolving 
Credit 
Centre 
循環貸款中心 

14/F., Tai Yau Building, 181 Johnston 
Road 
莊士敦道181號大有大廈14樓 

 
Y 

 
N 

 
N 

 
N 

 
N 

 
Y 

 

Kowloon 
九龍區 

 

Tsim Sha Tsui 
尖沙咀 

Units 1401 & 1402, 14/F., Carnarvon 
Plaza, 20 Carnarvon Road 
加拿芬道20號加拿芬廣場14樓1401 
及1402室 

 
 

Y 

 
 

N 

 
 

N 

 
 

N 

 
 

N 

 
 

Y 

 
Kowloon 
九龍區 

 
Prince Edward 
太子 

Unit Nos. 1114 - 1116, 11/F., Pioneer 
Centre, 750 Nathan Road 
彌敦道 750 號始創中心 11 樓 1114 
至 1116 室 

 

Y 

 

N 

 

N 

 

N 

 

N 

 

Y 

Kowloon 
九龍區 

Kwun Tong 
觀塘 

Unit 1104, 11/F., Kwun Tong View, 
410 Kwun Tong Road 
觀塘道410號觀點中心11樓1104室 

 
Y 

 
N 

 
N 

 
N 

 
N 

 
Y 

New 
Territories 
新界區 

 
Kwai Fong 
葵芳 

Units 1909 - 1911, 19/F., Tower II, Metroplaza, 
223 Hing Fong Road 
興芳路223號新都會廣場第2座19樓1909至1911 
室 

 

Y 

 

N 

 

N 

 

N 

 

N 

 

Y 

New 
Territories 
新界區 

 
Tsuen Wan 
荃灣 

Unit 1521, 15/F., Nan Fung Centre, 
264 - 298 Castle Peak Road 
青山公路 264 - 298號南豐中心 15 樓 

1521 室 

 

Y 

 

N 

 

N 

 

N 

 

N 

 

Y 

New 
Territories 

新界區 

Tai Po 

大埔 

G/F., 7 Kwong Fuk Road 

廣福道 7 號地下 

 
Y 

 
N 

 
Y 

 
N 

 
Y 

 
Y 
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